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Caros Irmdos:

O ano de 2020 foi um ano dificil, em consequéncia da pandemia que assolou 0 mundo e,
particularmente, o nosso concelho.

A vivéncia com a COVID-19 obrigou a instituicdo a elaborar planos de contingéncia de
forma a contermos a propagagd@o da contaminagdo aos nossos utentes. Infelizmente, quase no
final do ano de 2020, um surto infetou grande parte dos internados no Hospital Casimiro da Silva
Marques e muitos dos nossos colaboradores. Esta atipicidade obrigou a institui¢do a uma
reorganizacdo dos servicos e recursos, provocando um aumento dos custos e uma redu¢do das
receitas, com consequéncia evidente da diminuicdo dos meios libertos da Santa Casa.

Este ano atipico criou-nos dificuldades de tesouraria, agravados pelos aumentos de
gastos e diminuigio das receitas, a que se adiciona os nossos compromissos relativamente a
retroativos salariais e financiamentos a médio e longo prazo. Os préximos anos irdo continuar a
ser de contengdo econdmica e financeira para podermos responder aos compromissos assumidos.

Mas, apesar da contencdo assumida, ndo abdicaremos em responder aos compromissos
sociais da instituicdo, assim como manteremos o nivel de qualidade elevada nos servicos
oferecidos. Por outro lado, estaremos atentos a oportunidades de investimento de expansdo da
nossa atividade, rentabilizando sinergias e economias de escala.

A sustentabilidade e éxitc da nossa Misericordia é fruto do trabalho de todos,
trabalhadores, mesdrios e voluntdrios que estdo envolvidos diariamente na nossa missdo.

Um obrigado a todos!
Bombarral, 15 de abril de 2021

O provedor da Santa,Casa da
Misericordia de Bombarral
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(Lyis Atberto Camilo Duarte)
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INTRODUCAO

Vem a Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericdrdia do Bombarral (SCMB) apresentar,
dentro das suas obrigagdes estatutarias, o relatorio das atividades e contas do ano civil de 2020.

O presente relatorio pretende informar os seus irmé&os, em particular, e a comunidade, em
geral, de uma forma sucinta a atividade desenvolvida pela instituicdo ao longo do ano de 2020.

Em 2020, a SCMB continuou a desenvolver as suas atividades nas valéncias do servigo de apoio
domicilidrio, centro de convivio para idosos e Hospital Casimiro da Silva Marques, além de continuar a
intervir nos programas de apoio alimentar, protecdo de jovens em risco, loja social e rede social.

SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

O servico de apoio domiciliario é uma resposta social promovida pela instituicao que consiste
na prestacdo de cuidados individualizados e personalizados, no domicilio, a individuos e familias
quando, por motivo de doenca, deficiéncia ou outro impedimento, ndo possam assegurar temporaria
ou permanentemente, a satisfagdo das necessidades basicas e/ou as atividades da vida diaria.

No ambito desta valéncia sdo desenvolvidos os seguintes servigos:

e Confegdo, transporte e distribuicdo _de refeigdes - fornecimento diario, de segunda a
sabado, de uma refeigdo principal;

» Higiene habitacional — pequenas limpezas e arrumos nas divisdes mais utilizadas pelo
utente;

s Lavagem e tratamento de roupas — recolha e lavagem da roupa pessoal do utente, roupa

de cama e banho, passagem a ferro e entrega no domicilio da roupa cuidadsa;
e Higiene pessoal — cuidados de higiene pessoal didrios (exceto ao domingo)
e Servico de enfermagem ao domicilio - cuidados de enfermagem individual com servigos de

controlo da tensdo arterial, controlo da glicemia capilar, controlo do colesterol, prevencdo
de Ulceras de pressao, tratamento de feridas e educacdo para a saude;

e Servico de fisioterapia - Mediante avaliagdo do fisioterapeuta, os utentes necessitados
com maior mobilidade tém acesso a servicos de fisioterapia, duas vezes por semana, no
gindsio do Hospital Casimiro da Silva Marques, com transporte assegurado pela SCMB.
Quanto aos utentes necessitados com reduzida mobilidade, as sessdes de fisioterapia sdo
realizadas ao domicilio do utente, uma vez por semana, durante o tempo estipulado pelo
fisioterapeuts;

e Teleassisténcia — Disponibilizacdo de um servigo telefonico para prestagde de assisténcia
urgente, 24 horas por dia, todos os dias do ano.

Em termos de recursos humanos, a valéncia dispde de uma técnica superior de servigo social e
nove ajudantes familiares a tempo inteiro.
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A SCMB tem um acordo com o Instituto da Seguranca Social para 65 utentes, tendo uma taxa
de ocupagdo em 2020 de g97%. No decurso de 2020, verificaram-se 26 saidas, das quais 17 por
desisténcia e g por falecimento. Foram admitidos 26 utentes.

Face a situacdo pandémica ndo foram desenvolvidas as atividades consideradas em plano.
Foram desenvolvidas as seguintes atividades no ambito da coordenacio social:

. Gestao da lista de espera (rececdo de inscrigdes; analise das inscri¢bes; recolha de dados,
visitas domiciliarias, entrevistas sociais, contacto com outras instituicdes, elaboracio de
informacoes e relatdrios sociais);

. Processo de admisséo do utente (selecao de inscri¢des, articulagdo com mesarias
responsaveis pela valéncia, rececdo e acolhimento do utente (entrevista efou visita
domiciliaria), calculo da mensalidade, contrato de servigos; processo social do utente,
articulacdo com as funcionarias);

. Apoio psicossocial a utentes e familiares (entrevistas sociais e visitas domiciliarias,
encaminhamento e orientacao);

. Gestdo dos recursos humanos afetos a resposta social (reunides de pessoal, supervisao e
acompanhamento das equipas, mapa de férias e escalas de servico, avaliacio de
desempenho);

e Articulagdo com a cozinha (elaboracdo de requisicdes, observagao das refeigdes,
transmissdo de reclamacdes dos utentes);

. Despiste de situagbes problema a nivel interno e externo (diagndstico, articulagdo com

entidades competentes e encaminhamento adequado para exposi¢do e parecer da Mesa
Administrativa).

Os dados de producdo do SAD em 2020 foram os seguintes:

Refeicdes distribuidas 37.911
N° de higienes habitacionais 1.628
N° de higienes pessoais 12.118
Kgs de roupa lavada 8.774
Ne de atos de enfermagem no domicilio 117

Os principais sucessos da intervencdo do SAD em 2020 passaram pelo apoio ao idoso no seu
domicilio, evitando a sua institucionalizacdo, assim como a adaptacdo e superacdo a situacdo
pandémica.
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Ao longo do ano de 2020, a Santa Casa da Misericordia de Bombarral prestou apaoio a idosos
suas familias, no sentido de promover uma melhoria da qualidade de vida e a manuteng&o no domicilio,
cumprindo assim as fungées que lhe s3o inerentes, nomeadamente:

. Apoiar os utentes na satisfacdo das atividades basicas e da vida diérig;

& Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos utentes;

. Prevenir situagdes de dependéncia e promover a autonomia;

. Prestar cuidados de ordem fisica e apoio psicossocial aos utentes, de modo a contribuir

para o seu equilibrio e bem-estar;
. Colaborar no acesso a prestacado de cuidados de satde.

CENTRO DE CONVIVIO

O Centro de Convivio € uma resposta social, promovida pela Santa Casa da Misericordia de
Bombarral, desenvolvida em equipamento e que visa contribuir para a manutencao dos idosos no seu
meio sociofamiliar, funcionando em regime diurno, das 14.00h as 19.00h, excluindo feriados e fins-de-
semana.

Avaléncia do Centro de Convivio presta os seguintes servigos:

e Transporte — transporte do utente do seu domicilio para o Centro de Convivio e vice-versg;

e Lanche —~ fornecimento didrio de uma refeicdo ligeira, constituida por leite, ou cha, ou café;
pao com manteiga, ou marmelada, doce ou queijo e bolachas;

e Atividades de Ocupacdo:

a) Animacao e desenvolvimento sociocultural;
b) Estimulacdo cognitiva;
c) Fisica moderada e regular.

Importa referir que o Centro de Convivio teve encerrado entre os meses de margo e setembro
de 2020, devido a instauragdo do estado de emergéncia relacionado com a situagio pandémica.

Ainda assim, podemos verificar que ao longo de 2020 a taxa de ocupagdo do Centro de
Convivio foi de 87%.

No decurso do ano 2020 deixaram de beneficiar da resposta social 18 utentes, 17 por
desisténcia face ao agravamento do estado de saude, assim como por receio associado a transmissao
do virus COVID-19. Contabilizou-se ainda uma desisténcia e um falecimento. Por outro lado, foram
admitidos 5 utentes.

Ao longo do ano de 2020, no periodo em que permaneceu aberto, foram desenvolvidas as
seguintes atividades diarias:

Atividades Diarias

¢ Comemoragdo dos aniversarios dos utentes da valéncig;

e Sessdo de movimento (1 vez por semana com o intercambio dos utentes do HCSM);
e Jogos de mesa;

s Jogos individuais e de grupo;
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Objetivos Gerais

¢ Promover o bem-estar social dos idosos, numa convivéncia sa e num ambiente saudavel;
e  Promover em conjunto com outras valéncias, agbes de sensibilizagdo e informacao sobretudo
nas areas da salde e da prevencdo da seguranga;

e Fomentar as relagdes interpessoais ao nivel dos idosos e destes com outros grupos, a fim de
evitar o isolamento;

Objetivos Especificos

e Desenvolver a coordenacdo, motricidade e a agilidade dos utentes;
e Desenvolvimento e aprendizagem de novas competéncias;

e  Desenvolvimento e aprendizagem de novas Técnicas de Trabalho;
e Introducdo de novos materiais;

e  Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos utentes;

e Valorizar os trabalhos realizados ao longo do ano;

e  Comemorar épocas festivas;

De referir que os principais sucessos passaram pela adaptacdo a situacdo pandémica apds o
fecho da valéncia, tendo sido realizado pela animadora sociocultural visitas domiciliarias semanais aos
utentes. Estas visitas preveniram situagdes de isolamento social e a continuidade da estimulagao
sociocognitiva do utente.

Este ano, o principal cbstacule apontado para esta valéncia prendeu-se com a diminuicdo dos
utentes permitidos em sala por ordem da diregdo geral de saide, passando a capacidade de 25 para 12
utentes, reportando-se esta diminuicdo de igual forma na comparticipagdo mensal da valéncia.

Perspetiva-se 0 melhoramento da situacdo pandémica de forma a permitir a reabertura do
Centro de Convivio, dando resposta as necessidades dos atuais e futuros utentes.

Devido & toda a situagdo vivenciada, os objetivos e atividades consignados no Plano de Aggo
de 2020 ndo foram concretizados.

HOSPITAL CASIMIRO DA SILVA MARQUES

O Hospital Casimiro da Silva Marques (HCSM) tem as seguintes unidades de produgéo:

- Unidade de Cuidados Continuados Integrados
¢ Tipologia de Convalescenga — 10 camas
e Tipologia de Média Duracdo e Reabilitacdo — 14 camas
¢ Tipologia de Longa Duracdo e Manutencao — 16 camas
- Quartos ndo convencionados — 8 camas
- Medicina Fisica e de Reabilitacdo
- Consultas de Especialidade
- Sala de Enfermagem

Em 2020, 0 HCSM obteve os seguintes dados de produgdo:
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N2 de diarias de internamento

i —
e i e e
2016 2017 2018 2019 2020
== Convalescenca | 3198 3192 3205 3263 3273
Média Duragdo 4752 ‘ 4819 4712 4879 4894
| ====Longa Duragdo 5788 5725 ; 5699 5709 5755
== (Qt ndo convencionados| 2599 2687 : 2313 2333 2328
As taxas de ocupacgao por tipologia foram as seguintes:
Taxas de ocupacgao
100% [ s — = = = .
90% - =< e —
2 80% — === =
o 70% = s e e =
5 60% } =
o 50% St e
3 40% ——
% 30% ——— R s
= 20% e — =
10% : = s = —
O% | S - —— SR
2016 2017 2018 2019 2020
= Convalescéncia 88% 87% 88% 89% 89%
= Meédia Duragdo 93% 3 94% 92% 95% 96%
Longa Duracdo 99% 98% 98% 98% 98%
——Qt n3o convencionados 89% 1 94% 79% 80% 80% ‘

As taxas de ocupagao das tipologias da
anteriores, assim como na procura de camas ndo convencionadas.

UCCI mantiveram os valores dos anos
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Consultas de Especialidade
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2016 | 2017 | 2018 2019 2020
Consultas de Especialidade | 351 341 | 300 402 243

O HCSM presta servicos de consultas médicas em algumas especialidades. Devido ao
encerramento do estabelecimento como medida de preven¢do pandémica, o nimero de consultas
médicas teve uma quebra de 5o%.

A SCMB continuou, no possivel, devido a crise pandémica, o protocolo com o Agrupamento de
Escolas Ferndo do Po, cedendo 7,5 horas semanais de terapia ocupacional e da fala a criancas
sinalizadas e provenientes de familias com insuficiéncia econdmica.

Ajustando-se aos padrfes recomendados pelo Alto Comissariado para a Saude, corrigidos
pelas necessidades adicionais impostas pela existéncia de uma Unidade de Quartos ndo
Convencionados, o Hospital Casimiro da Silva Marques conta a data do fecho deste relatério com um
"aparelho produtive” constituido por:

e 1diretor clinico;

e 3 médicos afetos ao internamento, em tempo parcial, perfazendo uma carga horaria total de
45 horas [semang;

e 11enfermeiros em regime de tempo completo;

e 16 auxiliares de acdo médica em tempo completo;

e 3 técnicos de fisioterapia em regime de tempo completo;

e 1técnico de terapia ocupacional em regime de tempo completo;

e 1técnico de terapia da fala em regime de tempo parcial;

¢ 1animadora sociocultural em regime de tempo completo;

e 1técnica superior de servigco social em regime de tempo completo;

e 1psicdloga clinica em regime de tempo parcial;

e 1nutricionista em regime de tempo parcial.

Acresce ainda um nUmero ajustado de quadros administrativos e outro pessoal auxiliar, além
de outros enfermeiros e auxiliares de agdo médica em regime de prestacdo de servigos para colmatar
turnos nao preenchidos pelo pessoal do quadro.
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Relativamente ao grau de consecucdo dos objetivos técnicos, os resultados foram fuito
satisfatorios.

Foi mantido em vigor todo o conjunto de procedimentos e praticas profissionais que
contribuiram para uma maior e melhor articulacdo entre os varios profissionais com repercussdes
positivas nos utentes e respetivas familias, nomeadamente as reunides multidisciplinares entre os
profissionais e as reunides com os doentes e respetivos familiares/cuidadores informais.

O Hospital Casimiro da Silva Marques possui certificacao dos servicos de salde pela Norma
ISO g008:2015.

CENTRO DE AJUDAS TECNICAS

O Centro de Recursos de Ajudas Técnicas, promovido pela SCMB, resulta da aquisicio e da
doacdo de ajudas técnicas e tem como objetivos:

e Promover o empréstimo de ajudas técnicas;

e Apoiar os beneficidrios e suas familias na satisfacdo das atividades basicas e de vida diéria;
¢  Contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos beneficiarios;

e  Prevenir situagdes de dependéncia e promover a autonomia;

O material disponivel, no Centro de Recursos de Ajudas Técnicas, destina-se a ser cedido,
mediante empréstimo, aos utentes da SCMB, aos irm&os da referida instituicio e & populacdo com
dificuldades socioecondmicas residente no concelho do Bombarral.

O Centro de Recursos de Ajudas Técnicas tem consistido numa resposta relevante e cumpre os
objetivos que lhe estdo subjacentes. Contudo, de forma a responder &s solicitagbes, é importante a
existéncia de mais equipamento, em particular camas articuladas.

ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL

Esta valéncia consiste num servigo técnico especializado, potencialmente dirigido a toda a
populacao do concelho desenvolvido pela SCMB, através de um acordo de cooperacio com o Centro
Distrital de Seguranca Social de Leiria celebrado a 1 de outubro de 2004.

Durante o ano de 2020 foram efetuados 7o5 atendimentos/acompanhamentos (Rendimento
Social Inser¢do, Agdo Social, Visitas Domiciliarias e articulacao com diversas entidades.

Durante o ano de 2020 foram desenvolvidas as seguintes atividades:

No dmbito do Rendimento Social de Insercio:

= Estudo e diagndstico das situacdes sociofamiliares dos requerentes da prestacio de
Rendimento Social de Inser¢ao;
®  Elaboracdo dos processos familiares;
®  Realizacdo de visitas domiciliarias;
*  Elaboracdo de informacdes sociais;
T T T ey e e e e e S ey
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= Apresentacdo e articulagdo com os parceiros do Nucleo Local de Insercdo das situagdes
familiares na elaboracdo do Programa de inser¢ag;

= Negociacdo com beneficiario/familia para a celebracdo do Programa de insercao;

= Acompanhamento, avaliagdo e revisdo dos Programas de Insergao;

= Elaboragdo de planos de atividades e relatdrios de evolugio,

= Garantir a efetivacdo dos direitos dos beneficiarios de RS|;

= Desenvolver as competéncias para o exercicio da cidadanig;

= Informar a populag@o alvo dos direitos/deveres de cidadania.

Mo dmbito da A¢do Social:
= Atendimento a individuos/familias em situagdo problema;

= Estudo/diagndstico, acompanhamento e avaliacdo da situagdo-problema;

= Encaminhamento/orientacdo/articulacdo com servigos e/ou Instituicdes com vista a resolugao
da situacdo-problems;

®  Estudo e elaboracio de processos com vista a atribuicdo de ajudas técnicas, subsidios
eventuais, processos de internamento em Lar para idosos e pessoas portadoras de deficiéncia;

= Elaboragdo de informagdes sociais para atribuigdo de pensoes sociais, pensdes de orfandade,
bonificagdo por deficiéncia e presta¢des familiares do regime ndo contributivo;

= Elaboracdo de relatdriosfinformacdes sociais para resposta a entidades (MP, GNR/PSP,
utentes, etc.);

®  Realizacdo de visitas domiciliarias;

v Divulgacdo e selecdo de criancas e idosos de colénias de férias;

= Participagdo em Agdes de Formacdo, presencial e e-learning, bem como em
seminarios/coloquios.

No dmbito da Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) de Bombatral

= Participagdo nas Reunides da Comissdo de Alargada, como substituta do representante da
SCM Bombarral.

APOIO ALIMENTAR A CARENCIADOS

Através de uma parceria com a SONAE, a SCMB distribui semanalmente alimentos ofertados
pelo supermercado CONTINENTE a familias carenciadas.

COMISSAO DE PROTECAO DE CRIANCAS E JOVENS EM
RISCO

A SCMB continuou em 2020 a fazer parte da Comiss&o Restrita da Comissdo de Protecdo de
Criancas e Jovens em Risco.

NUCLEO LOCAL DE INSERCAO

A SCMB continuou em 2020 a fazer parte do nucleo local de inser¢do do Bombarral.

11
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REDE SOCIAL

Durante o ano de 2020, a SCMB continuou a fazer parte da Comissdo Executiva da Rede Social
do concelho do Bombarral.

NUCLEO DE INTERVENCAO LOCAL DE APOIO A VITIMA

A SCMB tem assento neste 6rgao da rede social.

LOJA SOCIAL

Com o objetivo de socorrer os mais carenciados, a SCMB possui uma loja social em instalacoes
cedidas gratuitamente pela Caixa de Crédito Agricola MUtuo do Bombarral, tendo obtido uma receita
em 2020 de 334,50%.

HOTELARIA

No ano de 2020, foram confecionadas e servidas 102.073 refei¢des, um acréscimo de 1398
relativamente ao ano anterior. Durante alguns meses do confinamento, a SCMB forneceu centenas de
refeicdes aos Bombeiros Voluntérios do Bombarral.

PROGRAMA «EMERGENCIA ALIMENTAR»

O Programa de Emergéncia Alimentar insere-se na Rede Solidaria de Cantinas Sociais e tem
como finalidade garantir as pessoas e/ou familias mais necessitadas, o acesso a refeicbes diarias
gratuitas, para consumo dentro ou fora das Instituicdes, conforme estabelecido no Protocolo de
Cooperacdo 2011-2012, celebrado entre o Ministério da Solidariedade Social e a Uniso das
Misericordias Portuguesas, Unido das Mutualidades Portuguesas e Confederagdo Nacional das
Institui¢des de Solidariedade.

Para a prossecucdo deste Programa de Emergéncia Alimentar foram celebrados protocolos
entre o ISS, IP e Instituicbes Particulares de Solidariedade Social, com uma comparticipacdo
assegurada pelo ISS, IP de 2,50€ por refeicdo protocolada.

A SCMB possui um acordo para 42 refei¢des didrias, sendo distribuidas em 2020 0 ndmero de
14.660 refeicbes, um aumento de 450 refei¢des relativamente ao ano anterior.

PROGRAMA OPERACIONAL DE APOIO AS PESSOAS MAIS
CARENCIADAS

No ambito do Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas (PO APMC) a
Santa Casa da Misericordia do Bombarral, enquanto entidade mediadora, distribuiu, no ano de
2020, cabazes alimentares a 1576 pessoas. Os cabazes foram distribuidos mensalmente a 131
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pessoas, numa média de 47 agregados, avaliados e selecionados pelo Instituto de Seguranga
Social local.

Apoiados numa alimentacdo equilibrada e em quantidades racionadas e adaptadas a cada
agregado, os cabazes sao constituidos por diversos legumes congelados (alho francés, cenours,
brécolos, espinafres, mistura de vegetais, peixe e carne), leite, cereais de pequenc-almogo, queijo,
bolachas, tostas, arroz, massa esparguete, azeite, enlatados (feijdo, gréo, ervilhas, polpa de
tomate atum, sardinha, cavala), creme vegetal e marmelada.

OUTRAS INFORMACOES

Devido a crise pandémica ndo se realizou a habitual Missa de Celebracdo do Aniversario da
Santa Casa da Misericdrdia do Bombarral na igreja de S. Salvador do Mundo, onde foram prestadas
exéquias aos irmaos falecidos e o tradicional jantar de Natal para os colaboradores.

Durante o ano de 2020, em parceria com a empresa Mutacao, Lda. realizou-se um curso de
formacao em geriatria, apoiado pelo POISE.

RECURSOS HUMANOS

A SCMB tinha no final do ano de 2020 nos seus quadros com vinculo contratual um ndmero
medio de 68 trabalhadores, uma redugdo de cinco pessoas relativamente ao ano anterior.

N2 médio de trabalhadores com vinculo

== Trabalhadores

67 68

58
52

19

2007 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

MOVIMENTO DE IRMAOS

A SCMB tinha em 31 de dezembro de 2020 um nimero de 5os irm&os ativos. No ano em
analise, houve 3 irmaos admitidos, 28 desisténcias e 13 falecimentos.
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MOVIMENTO DE IRMAOS

N2 de irm3os

2007 2008|2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
—o—ATIVOS 819 860 788 787 758 719 709 671 584 608 608 537 505

ESTADO E SEGURANCA SOCIAL

A Santa Casa da Misericordia do Bombarral ndo tem dividas em mora a Fazenda Publica, nem
a Seguranga Social.

SITUACAO ECONOMICA-FINANCEIRA

Rendimentos

A SCMB teve um volume de rendimentos em 2020 de 1.985.164,26€, um acréscimo de
87.083,08¢, decorrente do aumento das prestagdes de servigos, dos subsidios a exploracdo e da rubrica
“Qutros rendimentos”, A rubrica *Outros rendimentos” contém um valor de 28.944,01€ relativo a agbes
de formagéo financiadas pelo Fundo Social Europeu, balanceado com um gasto no mesmo montante. A
valéncia HCSM representa 75% dos proveitos cperacionais da instituicdo, um aumento de 1%
relativamente ao ano anterior. A outra fatia importante nos proveitos da instituicdo sdo os subsidios
estatais a exploragdo, com um valor equivalente a 16% do total dos rendimentos.
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Reparticao dos rendimentos operacionais

por valéncias
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2% CANTINA SOCIAL

2% |
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CONVIVIO
1%

Comuns
4%

MAPA DE RENDIMENTOS ORCAMENTADOS vs RENDIMENTOS REALIZADOS

Orcamentado Realizado Desvio

Prestacdo de servicos 1.545.348,91€ 1.573.660,99 € +1,8%
Subsidios a exploragéo 274.297,63 € 338.987,15¢€  +23,5%
Qutros rendimentos 31.791,58 € 73.024,72€ +129,7%

Total dos rendimentos 1.851.538,12€ 1.985.164,26 € +7,2%

Gastos
No ano de 2020, os custos de exploracdo da SCMB aumentaram 83.586,74 € relativamente ao
ano anterior. A razdo deste aumento prende-se com o aumento das rubricas “Custo das matérias
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consumidas” (+35.225,75€) e “Gastos com pessoal (+64.074,28¢€). Estes aumentos devem-se aos
acréscimos com consumos de prote¢do individual devido a crise pandémica e ao regresso de vérios |
trabalhadores que em 2019 estavam com baixas médicas. Em sentido inverso, houve uma redugdo no éﬁ

gastos com “Fornecimentos e servicos externos” no valor de 23.591,07¢, explicado, na maior parte, pela

diminuicdo dos gastos com conservacdo e reparacio.

Natureza dos gastos em 2020

FINANCEIROS
2%

AMORTIZACOES
3%

MAPA DE GASTOS ORCAMENTADOS vs GASTOS REALIZADOS

Orcamentado Realizado Desvio
Matérias consumidas 263.845,28 € 338.987,15€  +153%
Fornecimentos e servicos externos 448.508,96 € 462.647,97 € +3,2%
Gastos com pessoal 1.033.874,63€ 1.108.825,09 € +7,3%
Amortizacdes e imparidades 42.765,72 € 53.629,89€  +25,4%
Outros gastos 6.360,00 € 39.720,80 €  +524,5%
Gastos financeiros 29.89g,91¢ 30.340,79 € +1,5%
Total dos gastos 1.855.254,50 € 2.008.094,36 € +8,2%

Resultados das valéncias

Servico de apoio domiciliario

O SAD em 2020 obteve um excedente de exploracdo de 39.868,64¢ (+209% do que no ano
anterior), com um gasto unitéario liquido mensal por utente de 429,51€ (420,72 € em 2018). Este valor
reflete todos os custos diretos da valéncia e os reembolsos da valéncia de enfermagem. A taxa de
ocupacdo da valéncia foi de 97%. Comparativamente a 2019, registou-se um aumento dos
rendimentos, com um acréscimo das comparticipagdes dos utentes e da seguranca social.

Os indicadores de eficiéncia e produtividade foram os seguintes:
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2020 2019 2018
Gasto unitario direto/utente/més : SN R 413,49 €
Rendimento Unit”a'rio!h"'tentel'hdés - 474,16 £ '1;46,30 € 425,71 €
 Gastos com alimentacdo utente/més 14512€ - 363,04€  150,28¢
Gastos com combustivel utente/més ~ g,20¢ 967€  1010¢€
Gastoscompessoalutenteimés ig7s2€  19672€  20497€

350.000 €
300.000 €
250.000 €
200.000 € = Utentes
= Subsidios
150.000 € = Gastos
= Resultado
100.000 €
50.000 €
- £

2018 2019 2020

Centro de Convivio

A valéncia Centro de Convivio, tal como anos anteriores, obteve um prejuizo de exploracdo de
6.784,17¢€. A fraca prestacdo das mensalidades dos utentes e o valor baixo de comparticipacdo da
seguranga social por utente sdo insuficientes para cobrir os custos da valéncia. Em 2020, devido a crise
pandémica, a valéncia esteve encerrada durante alguns meses. Contudo, a Seguranca Social assegurou
o pagamento de uma taxa de ocupacdo de 100%. Contudo, as medidas de desconfinamento obrigam a
que a valéncia s0 possa ter um maximo de 15 utentes, uma reducdo de 10, agravando o deficit da
valéncia. O gasto mensal total por utente foi de 105,59 €, valor bem superior a soma do subsidio da
Seguranga Social e da contribuicdo do utente (82,16€), explicando assim o prejuizo mensal por utente
de 27,43 €.

Os indicadores de eficiéncia e produtividade foram os seguintes:

2020 2019 2018

MG” .‘ ST més EscEE 5/9%_ zo;r;36'€m e
Rendimento unltarldl,'fu‘ter‘ltelmés' ' 8£,i6€ 81,37 ¢ ' é5,io€
o aatomcmaitmenta;io e}mﬁs i Gisr 14’75€ 15;4;’&‘
Gastos com combustivel utente/més  634€ 11,88 € 14,17 €
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Hospital Casimiro da Silva Marques

A valéncia HCSM obteve pela primeira vez um prejuizo liquido. O valor do deficit foi de
17.444,12€, tendo um EBITDA de 32.592,01¢. Relativamente aos valores da prestagdo dos servigos,
houve um aumento em 2019 de g.38g,50¢ relativamente ao ano anterior. No concernente aos gastos,
houve um aumento de 156.691,13€ (+12% do que em 201g), explicado pelo acréscimo do consumo de
matérias (+16%) e servicos de terceiros (+6,8%). Os acréscimos devem-se, em parte, 30s consuUMos
derivados da crise pandémica. De salientar, que os servigos a externos de fisioterapia e consultas de
especialidade estiveram encerrados varios meses, afetando a receita da instituigdo.

Valores em € doente/dia/cama
€160,00
€ 140,00 — : e
€120,00 | ,
€100,00 — — . . -
£80,00 e o
€6000 - 7 S —
£40,00
1ol sl S—
|=——Total €7551  €8421 | €77,07 | €7436 | €77,95  €8201 | €855 |
I>—7 Pessoal £34,18 i €39,17 £ 3?,1? #?.40,29 €40,61 1 €41,63 ) : i €52,29 |
: |— Material Clinico € 3,2}9 ) . €3,03 €2,55 ; £€2,68 ) €280 €310 | €£4,32 I
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Outras valéncias

Relativamente as outras valéncias, a cantina social apresenta um prejuizo de 6.641,74¢. O ndo
fornecimento das refeicbes da cantina social, mantendo os mesmos custos fixos, faria aumentar o custo
de refeicdo de 2,95€ para 3,45€ (+17%).

A valéncia Acompanhamento e Atendimento Social obteve um excedente de 1.178,58%,
explicado pelo decréscimo dos gastos com pessoal, ja que a técnica superior efetiva esteve em
confinamento alguns meses do ano.

Nos respeitantes as unidades de apoio, houve uma reducdo, tanto na UAN, de 3% no custo da
refeicdo equivalente (3,03€ para 2,95€), como na lavandaria no custo do quilo de roupa lavada (1,48¢
para 1,23€).

Relativamente aos gastos de exploracdo de estrutura da instituicdo, houve uma estabilizagdo
no seu valor relativamente ao ano anterior. No concernente aos rendimentos houve um acréscimo de
23%.

No que diz respeito aos gastos financeiros, houve uma estabilizacdo, mantendo o valor de
1,5% dos rendimentos totais. Contudo, o custo do capital alheio desceu de 3,6% para 3%.

Resultados

O EBITDA foi positivo em 73.624,53€ (-2% do que no ano anterior) com um prejuizo de
20.163,58¢. Este prejuizo é explicado pelo aumento dos custos com prevencao a epidemia, assim como,
ja explicado anteriormente, com um acréscimo de gastos com pessoal. Os gastos financeiros
mantiveram os valores do ano anterior, em consequéncia do apoio de tesouraria a liquidagdo de
retroativos ao pessoal, cujo término esta previsto para 2022.

]
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O mapa de desvios dos resultados relativamente ao orgamento ajustado é o seguinte:

Orcamentado Realizado Desvio
Resultado operacional 31.568,32 €  10.177,21€ -67%
Resultado liguido 1.668,41€ -20.163,58 € -
EBITDA 74.334,04 €  73.624,53€ 1%
Meios libertos (cash-flow) 44.434,213 € 43.283,74€ 3%
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Situacdo economico-financeira

BALANCOS FUNCIONAIS

2018

2019

2020

Ativo néo corrente

Ativos fixos tangiveis

1507112,93 €

147773197 €

1.583.455,42 €

Investirmentos financeiros 8 067,86 € 14 233,09 € 16.852,58 €
1515180,79 € 1491 965,06 € 1.600.352,00 €
Ativo corrente

Inventarios 22 021,88 ¢ 23538,74 € 34.989,51€
Clientes 208 Bg1,55 € 289 164,06 € 219.900,13 €
Adiantamentos a fornecedores - € - € - €
Estado e outros entes pUblicos 7 242,24 € 398504 € 3.340,71 €
Qutras contas a receber 18 856,32 € 14 124,58 € 55.598,23 €
Diferimentos 13 262,88 ¢ 11 555,64 € 10.500,32 €
Caixa e depdsitos bancarios 32142,27€ 34 281,83 ¢ 27.285,57 €
302 427,14 € 376 649,95 € 351.614,87 €
Total do ativo 1817597,93 € 1868 615,01 € 1.951.6966,87 €

Fundos proprios
Resultados transitados 104 444,53 € 24 472,17 € 25.220,48 €
Qutras variagbes patrimoniais 35855833 € 349333,69€ 341.291,55 €
Resultado liquido do periodo (32 489,21 €) 748,31 € (20.163,58 €)

Total dos fundos praprios

430 513,65 €

374 554,23 €

346.348,45 €

Passivo ndo corrente

Financiamentos obtidos 351 076,93 € 183 871,74 € 233.333,26 €
Outras contas a pagar 116 595,67 € 102 521,55 € 347.367,94 €
Diferimentos 185 983,70 € 178 403,68 € 166.506,18 €
657 660,30 € 464796,99 € 747-207,38 €

Passivo corrente
Fornecedores 140 566,48 € 89 571,50 € 108.667,18 €
Adiantamento de clientes 505,00 € 3625,30¢€ 3.491,75 €
Estado e outros entes publicos 60 813,27 € 48 286,41 € 48.201,66 €
Financiamentos obtidos 304 683,45 € 657038,48 ¢ 654.431,10 €
Qutros passivos correntes 222 Bg5,78 € 230741,72 € 43.619,55 €
729 423,98 € 1029263,81 ¢ 858.411,24 €
Total do passivo 1387084,28 € 1 494 060,78 € 1.605.618,62 €
Total do passive e dos fundos proprios 1817597,93 € 1 868 615,01 € 1.951.967,07 €
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Rubricas de Rendimentos e Gastos 2018 2019 2020
+ Prestacdo de Servicos 1498 370,67 € 1551 374,99 € 1573152,39 €
+ Subsidios a exploracdo 294 146,36 € 293636,79 € 338987,15€
+ Outros Rendimentos de Exploracéo 61580,80 € 53053,50 € 7579124 €
= RENDIMENTOS DE EXPLORAGAO (142+3+4+45+6) 1854097,83 € 1898071,28¢| 198703078 ¢|
- Custo das Matérias Consumidas 261 104,54 € 267 882,64 € 303108,39 €
- Fornecimentos e Servicos Externos 457 956,64 € 486 239,04 € 462 647,97 €
- Gastos com o Pessoal 1050928,03 € 1044 754,82 € 1108 829,09 €
- Gastos de Depreciacdo e Amortizacdo 57020,38 € 44 483,10 € 63 447,32 €
- Perdas por Imparidade / Reversdes 1109,20 € 974319 € -€
3668829 ¢ 14 286,34 €

- Qutros Gastos e Perdas de Exploragao

39720,80€

- Juros e Gastos Similares de Financiamento Suportados

XPL oc|
=RESULTADO ANTES DE JUROS E IMPOSTOS (C+D) -10 71,9;,65 € 3068g,28 € 10 777,20 € |
21739,55 € _ 29940,97€| 130340,75 €
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G o

TESOURARIA
2018 2019 2020

1 Ativo corrente 302 417,14 € 376 649,95 € 351.614,87 €

2 Passivo corrente 729 423,98 € 1029 263,81 € 858.411,24 €

A Fundo de Maneio (FM) [1-2] - 427 006,84 € -652 613,86 € -506 796,37 €

3 Capitais Permanentes 1088 173,95 € 839 351,20 € 1093555,83 €

4 Ativo ndo corrente 1515180,79 € 1491 965,06 € 1600352,00 €

5 Necessidades ciclicas de exploragdo 230355,13 € 306 818,25 € 254.890,04 €

6 Recursos ciclicos de exploragdo 221703,84 € 156 751,64 € 156 868,84 €

B Tesouraria liquida [(3-4)-(5-6)] -435658,13 € - 802 680,47 € -604 817,37 €

7 Clientes 208 8g1,55 € 289 164,06 € 219 900,13 €

8 Adiantamentos a fornecedores -€ - € -£

g Estado (a receber) 7 242,24 € 3585,04 € 3340,71 €

10 Qutros devedores (exploragao) 14 221,34 € 13 66g,15 € 55598,23€
C . .Necessidades ciclicas de exploragdo [7 a10] 230355,23 £ 306 818,25 € 278 839,09 €

11 Fornecedores 140 566,48 € 8g 571,90 € 108.667,18 €
12 Adiantamentos de clientes 505,00 € 3625,30¢€ 3.491,75 €
13 Estado (a pagar) 60 813,27 € 4828641 € 48201,66 €
14 Outros credores (exploragio) 19 819,09 € 15268,03 € 43619,55€
D Recursos ciclicos de exploragao [11+...+14] 221703,84 €} 157 761,64 € 203 980,14 €
E MNecessidades de Fundo de Maneio [C-D] 8 651,29 € 150 066,61 € 74 858,95 €

Tesouraria liquida (FM -NFM) [A-E] - 435 658,13 € -802 680,47 € - 581 655,32 €
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RACIOS @ & oL oiEiaox8 il ogag 80020 | A%
SITUACAO FINANCEIRA (MLP)
Autonomia Financeira % 24% 20% 18% -10,0%
Solvabilidade % 3% 25% 22% -12,0%
Endividamento % 76% 80% 82% +2,5%
Independéncia Financeira % 65% 60% 42% -30,0%
SITUACAO FINANCEIRA (CP)
Liquidez imediata (cash ratio) 0,04 0,03 0,03 0,0%
Liquidez geral - 0,41 0,37 0,45 +21,6%
Prazo de seguranga da liquidez dias 56 69 55 -20,3%
SITUACAO ECONOMICA
Margem bruta de contribuicao % 24% 16% 20% +25,0%
Meios libertos brutos (EBITDA) £ 217 401 € 84908 ¢€ 71.451 € -15,8%
Valor Acrescentado Bruto 3 935303 € 1060208¢€ 1138379 € +7,4%
Produtividade do trabalho € 12867¢ 13420€ 15955 € +18,9%
Produtividade do equipamento € 32% 36% 38% +5,6%
RISCO E RENDIBILIDADE
Break-Even Point € 1824962 € 1837055¢€ 2000 216€ +8,9%
Margem de seguranga operacional % o% o% 0% 0,0%
Grau de alavanca operacional g9 50 30 U
Rendibilidade econdmica do ativo (ROE) % 9% 2% 3% +50,0%
FUNCIONAMENTO

Envelhecimento do ative % £5% 51% 49% -3,0%
Custo médio do capital alheio % £4,1% 3,6% 2,5% -30,6%
Rotac¢do de clientes - 7 5 8 +60,0%
Prazo médio de recebimento dias 45 57 29 -31,6%
Prazo médio de pagamento dias 61 43 43 0,0%
Prazo médio de armazenamento dias 25 32 30 -6,3%

QOUTRAS INFORMACOES

A SCMB néo dispde de quaisquer sucursais quer no territorio nacional, quer no estrangeiro.

Apos o termo do exercicio ndo ocorreram factos relevantes que afetem a situacdo econdémica e

financeira expressa pelas demonstracdes financeiras no termo do periodo econémico de 2020.

N&o foram realizados negocios entre a instituicdo e 0s seus diretores.
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A entidade ndo esta exposta a riscos financeiros que possam provocar efeitos materialmente
relevantes na sua posigdo financeira e na continuidade das suas operagdes. As decistes tomadas pelo
orgdo de gestZo assentaram em regras de prudéncia, pelo que entende que as obrigacbes assumidas
nao sao geradoras de riscos que nao possam ser reqularmente suportados pela entidade.

AGRADECIMENTOS

E inegével que sem o envolvimento e apoio da comunidade ndo conseguiriamos implementar
as atividades planeadas.

Aproveitamos a apresentacio do Relatdrio de Atividades para agradecer a todas as pessoas e
entidades que tiveram a gentileza em colaborar na concretizacdo de t3o nobres atividades.

Em especial queremos deixar os agradecimentos as seguintes entidades:

Unido das Misericordias Portuguesas

Grupo Misericordias Saude

C.D.5.5. — Centro Distrital de Seguranca Social de Leiria
Administracdo Regional de Sadde de Lisboa e Vale do Tejo
Cuidados de Saude Primarios do Bombarral

Centro Local da Segurancga Social do Bombarral
Camara Municipal do Bombarral

Bombeiros Voluntarios do Bombarral

Guarda Nacional Republicana

Centro de Emprego do Oeste Norte

Equipa Coordenadora Regional e Local da ARSLVT
Continente Hipermercados SA

A todas as pessoas que contribuiram para a SCMB, durante o decorrer do ano, quer tenha sido
com donativos em géneros ou em valores, quer com a disponibilizago de tempo ou recursos.

A todas elas o nosso obrigado
Bombarral, 15 de abril de 2021

A Mesa Administrativa da Santa Casa
da Misericordia de Bombarral
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Balanco - (modele para ESNL) em

31-12-2020

{montantes em euros)

~ RUBRICAS

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis
Investimentos financeiros
Qutros créditos e ativos niio correntes

Ativo corrente
Inventarios
Créditos a receber
Estado e outros entes piblicos
Diferimentos
Caixa e depdsitos bancérios

Total do ative
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Resultados trapsitados

Ajustamentos / outras variagBes nos fundos patrimoniais

Resultado liquido do periado
Total dos fundos patrimoniais
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtides

Qutras dividas a pagar

Passivo corrente
Fornecedores

Estado e outros entes publicos
Financiamentos obtidos
Diferimentos

Qutros passivos correntes

Total do passivo

Total dos fundos patrimoniais e do passivo

10

12

6;10

10

i0

6;10

10;11

1 583 499,62 1477 731,97

6 000,00 6 000,00

10 852,58 8 233,09

1 600 352,20 1 491 965,06
24 989,91 23 538,80

275 328,62 295 120,10

3 340,71 3 985,04

10 500,32 11 555,64

27 285,57 34 281,83

351 445,13 368 481,41

1 951 797,33 1 860 446,47
25 220,48 24 472,17

341 291,55 349 333,75
(20 163,58) 748,31
346 348,45 374 554,23
181 513,68 183 871,76

65 819,56 102 521,55

247 333,24 286 393,31
108 667,18 89 571,90

48 201,66 48 286,41

706 250,68 657 038,46
166 506,18 178 403,68
328 489,94 226 198,48
1358 115,64 1199 498,93
1 605 448,38 1 485 892,24
1951 797,33 1 860 446,47

Direcgdo
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Demonstragdo dos Resultados por Naturezas -
{modelo para ESNL) do periodo de 2020
(montantes em euros)

RENDIMENTOS E GASTOS
will'en‘dlas— é s.e-r-v'i.t;os prastados B
Subsldios, doagGes e legados & exploragio
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com o pessoal
Imparidade da dividas a receber (perdas/reverstes)
Outros rendimentos

QOutros gastos

Resultado antes de depreciactes,gastos de financiamento e impostos

-astos/reversdes de depreciacio e de amortizacio

Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos)

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Resultado liquido do periodo

1573 152,39

8 1 551 374,99
9 338 987,15 293 636,79
7 (303 108,39) (267 882,64)
8 (462 647,97} (486 239,04)
11 (1 108 829,09) (1044 754,82)
10 (7 050,91) (9 743,18)
8 73 024,72 53 066,63

(39 720,80} (14 286,34)

63 807,10 75 172,38

45 (53 6.29,89) (44 483,10)
10 177,21 30 689,28

6 (30 340,75) {25 940,97)
(20 163,58) 748,31

(20 163,58) 748,31
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bemonstracio dos Fluxos de Caixa -
{modelo para ESNL} do periedo findo em
31-12-2020
{montantes em euros)}

RUBRICAS =~
F!u.mg. d-e‘ caixa .d.aghaii\ﬁdéd-es operacignals
Recebimentos de clientes e utentes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ac passoal

Caixa gerada pelas operacoe
Pagamentofrecebimento do imposto sobre o rendimento

Qutros recebimentos/pagamentos

idades ope

11

Fluxos de caixa das atividades de investime;lto
Pagamentos respeitantes a;

Ativos fixes langivels

Investimentos financeiros
Recebimentos provenientes de:

Afivos fixos fangivels

Investimentos financeiros

Jures e rendimentos similares

Eluxos de caixa das atividades de financiamento |

Recebimentos provenientes de:
Financiamentos oblidos
Doacoes

Pagamentos respeitantes a;
Financiamentos obtidos

Juros e gastos similares

Variacdo de caixa e seus equivalentes (1-+2+3)
Caixa e seus equivalentes no inicio do perfodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

% atividades de financiamento (3.

1315 642,30
3 607,60

1336 680,80

1 630 108,49 1464 392,74
708 127,55 802 984,55

1 252 101,87 1116 296,52
(270 120,93) (454 888,33)
34,76 69,29

328 433,82 322 244,09
25 048,21 18 300,68
3029,20 6 532,33

9 500,00 2 700,00
409,71 367,10

7,13 7,13

758,78)

2518 161,60
1357,00

2333 011,76

29 940,97

sssisar
(6 996,26) 2133,56
34 281,83 32 148,27
27 285,57 34 281,83
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ANEXO
AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
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ANEXC DO ANO DE 2020 Santa Casa da Miseri

1 - Identificacéo da entidade

1.1,

Dados de identificacio

Designagdo da entidade: Santa Casa da Misericordia de Bombarral

Nimero de identiflcagiio de pessoa coletiva: 504536370

Lugar da sede social: Avenida Inocéncia Cairel Siméo

Enderego eletrénico: santacasabombarral@scmbombarral. pt

Pagina da internet: www.scmbombarral.pt

Natureza da atividade: Atividades de apoio social para pessoas idosas, sem alojamento

2 - Referencial contabhilistico de preparacio das demonstragtes financeiras

2.1,

Referencial contabilistico utilizado

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com as normas que integram o Sistema de Normalizacio
Contabilistica (SNC), as quais contemplam as Bases para a Apresentacio de Demonstracbes Financeiras, os Modelgs
de DemonstragBes Financeiras, o Cédigo de Contas e as Normas Contabilisticas de Relato Financeiro (NCRF). Mais
especificamente fol utllizada a Norma das Entidades do Sector Ndo Lucrative {(ESNL).

Na preparacdo das demonstragtes financeiras tomaou-se como base os seguintes pressupostos:

- Pressuposto da continuidade

As demonstractes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagGes e a partir dos livros e
registos contabilfsticos da entidade, os guais sdo mantidos de acordo com os principios contabilisticos geralmente
aceites em Portugal.

- Regime da periodizagdo econdmica {acréscimo)

A Entidade reconhece os rendimentos & ganhos a medida que sdo gerados, independentemente do momento do seu
recebimento ou pagamento. As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda ndo recebidos ou liquidados
s80 reconhecidas em “Devedores por acréscimos de rendimento”; por sua vez, as quantias de gastos atribuivels ao
periodo e ainda n3o pagos ou liquidados sdo reconhecidas “Credores por acréscimos de gastos”.

- Materialidade e agregacgo

As linhas de itens que ndo sejam materialmente relevantes s8¢ agregadas a outros itens das demonstractes
financeiras. A Entidade ndo definiu qualquer critério de materialidade para efeito de apresentagdo das demonstragBes
financeiras.

- Compensacio

Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente nos respetivos itens de balango
da demonstragdo dos resultados, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer passivo nem nenhum gasto
por qualquer rendimento, ambos vice-versa.

- Comparabilidade
As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragfo adotados a 31 de dezembro de 2020 sdo comparéveis com os
utilizados na preparacéio das demonstragBes financeiras em 31 de dezembro de 2019.

3 - Puliticas contabilisticas, alteragtes nas estimativas contabilisticas e erros

3.1

Principais politicas contabilisticas

As principais bases de reconhecimento e mensuraggio utilizadas foram as seguintes:

- Eventos subsequentes

Os eventos ap0s a data do balango que proporcionem informagdo adicional sobre condigies que existiam nessa data
séo refietidos nas demonstractes financeiras, Caso existam eventos materiaimente relevantes apds a data do
balango, sdo divulgados no anexo as demonstragies financeiras.

- Moeda de apresentago j

Direccdo
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ANEXO0 DO ANO DE 2020

As demonstragBes financeiras estdo apresentadas em euro, constituindo esta a moeda funcional & de aprdsentacio,
- Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das depreciactes e das perdas po
imparidade acumuladas.

As depreciagfes sdo calculadas, apds o inicio de utilizagBo dos bens, pelo métado da linha reta em conformidade com
o perfodo de vida (til estimado para cada classe de ativos. N&o foram apuradas depreciacBes por componentes.

As despesas com reparacio e manutengdio destes ativos s8o consideradas como gasto no periodo em que ocorrem.
As beneficlagbes relativamente as quais se estima que gerem beneficios econdmicos adicionais futuros sdio
capitalizadas no itern de ativos fixos tangiveis.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de construggo/instalacio, sdo integrados no item
de “ativos fixos tangiveis” e mensurados ao custo de aquisicdo. Estes bens ndo foram depreciados enquanto tal, por
néo se encontrarem em estado de use

As mais ou menos valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tanglveis s8o determinadas pela diferenga
entre o prego de venda e o valor liquido contabilistico que estiver reconhecido na data de alienagio do ativo, sendo
registadas na demonstracéo dos resultados no item “Outros rendimentos e ganhos” ou “Qutros gastos e perdas”,
consoante se trate de mais ou menos valias, respetivamente.

- Atlvos intangfveis

A semelhanca dos ativos fixos tangiveis, os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisic8o,
deduzido das amortizagies e das perdas por imparidade acumuladas. Observa-se o disposto na respetiva NCRF, na
medida em que s6 580 reconhecldos se for provavel que deles advenham beneficios econdmicos futuros, sejam
controldveis e se possa medir razoavelmente o seu valor.

03 gastos com investiga¢do s8o reconhecidos na demonstragac dos resultados quando incorridos. Os gastos de
desenvolvimento s3o capitalizados, quando se demonstre capacidade para completar o seu desenvolvimento e iniciar
a sua comercializagiio ou uso e para as quais seja provavel que o atlvo criado venha a gerar beneficios econdmicos
futuros, Quando ndc se cumprirem estes requisitos, séo registadas como gasto do periodo em que sdo incorridos,

As amortizagdes de ativos intangiveis com vidas dteis definidas s8o caleuladas, apds o inicio de utilizag8o, pelo
método da linha reta em conformidade com o respetivo perfodo de vida (til estimado, ou de acordo com os periodos
de vigéncia dos contratos que os estabelecem,

Os ativos intanglvels sem vida (til definida s&o amortizados num periodo méximo de 10 anos.

- Investimentos financeiros
Os investimentos financeiros sdo registados pelo método do custo,

De acordo com este método, as participagles financeiras sdo inicialmente registadas pelo seu custo de aquisicio,
sendo subsequentemente ajustadas por perdas por imparidade.

~ Imposto sobre ¢ rendimento

A Entidade encontra-se sujeita a Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) & taxa de 17% sobre a
matéria coletavel até 15000 euros, e & taxa de 21% na parte que exceda aquela quantia. Ao valor de coleta de IRC
assim apurado, acresce ainda tributagBes auténomas sobre os encargos e as taxas previstas no artigo 88° do Cédigo
do IRC.

~ Inventérios

As matérias-primas subsidiarias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de aquisicio, o qual é inferior ao
valor de realizacdo, pelo que ndo se encontra registada qualquer perda por imparidade por depreciagﬁoide
i
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ANEXO DO ANOC DE 2020

inventarios.

- Clientes e outros valores a receber

As contas de "Clientes” e "Outros valores a receber” estdo reconhecidas pelo seu valor nominal diminuido de
eventuais perdas por imparidade, registadas na conta de “Perdas por imparidade acumuladas”, por forma a que as
mesmas reflitam a sua quantia recuperavel.

- Caixa e depdsitos bancérios

Este item inclui caixa, depdsitos & ordem e outros depdsitos bancarios. Os descobertos bancarios sdo incluidos na
rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no “passivo corrente”, Os saldos em moeda estrangeira foram convertidos
com base na taxa de cdmbio a data de fecho.

- Provisbes

A Entidade analisa com regularidade os eventos passados em situacéo de risco e que venham a gerar obrigaces
futuras. Embora com a subjetividade inerente & determinac&o da probabilidade e montante de recursos necessarios
para cumprimento destas obrigagdes futuras, a geréncia procura sustentar as suas expetativas de perdas num
ambiente de prudéncia.

- Fornecedores e ouiras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sdo registadas pelo seu valor nominal,
que é substancialmente equivalente ao seu justo valor.

- Financiamentos bancarios

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo valor nominal recebido liquido de comissBes com a emiss8o desses
empréstimos. Os encargos financeiros apurados com base na taxa de juro efetiva séo registados na demonstracio
dos resultados em observéncia do regime da periodizacdo econdmica.

Os empréstimos sfo classificados como passivos correntes, a ndo ser que a Empresa tenha o direito incondicicnal
para diferir a liquidagdo do passivo por mais de 12 meses apds a data de relato, caso em gue serfo incluidos em
passivos ndo correntes pelas quantias que se vencem para além deste prazo.

- Rédito e regime do acréscimo

O rédito compreende o justo valor da contraprestacdo recebida ou a receber pela prestagiio de servicos decorrentes
da atividade normal da Entidade, O rédito & reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor Acrescentado, quando
aplicavel, abatimentos e descontos.

Observou-se o disposto ho ponto 12 - Rédito da Norma das Entidades do Sector Ndo Lucrativo, dado gue o rédito s6
foi reconhecido por ter sido razoavelmente mensuravel, é provavel que se obtenham beneficios econdmicos futuros e
todas as contingéncias refativas a uma venda tenham sido substancialmente resolvidas.

Os rendimentos dos servigos prestados sdo reconhecidos na data da prestag@o dos servigos ou, se periddicos, no fim
do periodo a que dizem respeito.

Os juros recebidos sdo reconhecidos atendendo ao regime da periodizagdo econdémica, tendo em consideragio o
montante em divida e a taxa efetiva durante o periodo até a maturidade. Os dividendos sdo reconhecidos na rubrica
“Qutros ganhos e perdas liquidos” quando existe o direito de 0s receber.

- Subsidios

Os subsidios de governo sdo reconhecidos ao seu justo valor, quando existe uma garantia suficiente de que o
subsidio venha a ser recebido e de que a Entidade cumpre com todos os requisitos para o receber,

~ /
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ANEXO DO ANO DE 2020

ftern de “Qutras variagBies nos capitais proprios”. Sdo transferidos numa base sistematica para resultados & medi
em que decorrer o respetivo periodo de depreciaciio ou amortizaggo.

Os subsidios & exploracéio destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados no perfodo, pelo que sio
reconhecidos em resultados & medida que os gastos sdo incorridos, independentemente do momento de recebimen
do subsidio.

4 - Ativos fixos tangiveis

4.6.1. Reconciliagio da guantia escriturada no inicic e no fim do periodo, conforme quadro seguinte:

’fer:enos e Edificles e

‘oz Equipamento  Equipamenta  Equipamento  Equipamentos Adiantamente
Descricao r:;,:::;i ‘ m?:t?_—dsa - bésico de transporte  administrativo bloléglcos Outros AFT AFT em curso 5 AFT TOTAL

& L] e ]

Valoe bruto no Inlde 14998 £88,71 233831,1% 190 590,53 471 594,96 31 855,21 2 956 884,55
Deprediagdes acumuladas 554 730,71 235 533,08 190 590,92 467 565,58 30 732,28 1479 153,58
Salds no Jnicte do petfodo < - tamgal LT pet 403938 - 1477 738,97
Variaghes do piricds T anes "9843,75 1143566 i ageas ' 105 767,65
Total de aumentos 27638,75 10 500,00 14017,12 273551 159 397,54
Aquisicdes em primeira mio 276875 16 563,00 017,02 272551 159 397,54
Total dimihuictes 272730 656,28 257745 757,76 53 629,89
Depreclcbes do periodo 459,12 272730 655,25 257746 757,76 53 625,69
Qutras transferénclas 0,00 0,50
Sakde no fite do petiode C o asom 43304 433956 9843,76 15 469,04 330067, - | 2431355 1583 498,52

Valor druite no im do pericda 2 128 0rs 87 220014 1371393 <65 785 FHE07 24 31355 3052 32205
%@"W"‘"?”m”’”” e 607 641,83 237665455 127 2717 47073584 31 490,05 148882247

5 - Ativos intangiveis
5.1. Divulgacbes para cada classe de ativos intangiveis
5.1.1.  Reconciliagfio da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo, conforme quadro seguinte:
—. }
Diracgdo Contabilis ificado N° 37328
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ANEXO DO ANO DE 2020

Projetos
desenvolvime
nle

Descricgo Trespasse

Ativos
intangiveis
am curso

Adiantamento

Programas de sat.

tomputader

Proptiedade
Industrial

Outras ativos
Intangivels

TOTAIS ATIVOS
INTANGIVEIS

Vaor brofo tolsl na fim do
periodo

Amartiragdes acumuladas
totais po fim o perodo
VIDA GTIL INDEFINIDA
Saldo no Infefs do periodo

Valer liquldu po fim do
periodn

YIDA TIL DEFINIDA
Valer bruto no Inlcie
Amortizagtes acumaladas
Salda no infdo do perfodo
Varlai;és do p:riodn
Total de aumentes

Total dimitnlsSes

Satda ho finat do perfodo

Intangivels

92056 15X

11957043

Ery-cle g

118 670,93

119 67043

9 780,50

700,50

6 - Custos de empréstimos obtidos

6.1, Politica contabilistica adotada nos custos dos empréstimos obtidos capitalizados no periodo e respetiva
taxa, bem como os reconhecidos em gastos:
= Juras
Valor Valor Valor Nao Totzl custes " Toxa Custos Custos
Descrigdo contratual do Corrente Corrente anuais suggggos T:‘:g?:fg cepitalizagdo  emp.capitaliza emp.em
ampristime Empréstima Empréstime emp.obt. emp.obt. utilizada dos gastes
Empréstitmos gendtcos 706 250,68 18151368 30340,79 T 24124,74 I
Mercado da valores mobiBirios 736 250,63 181513,68 30 340,73 24126,74
Empréstimos espacificos ) ; _.
“Tatal dos Empréstimas 7OSZSG6E  1BAEAZER L UIOMOIE. o 24139,74 _
6.2, Outras divitlgagoes
Descricdo Valer Periodo V, Periodo Anterior
Jures e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportadas 30240,78 29 540,97
Juras de financlementos suportados 24 128,74 20 217,66
Juros de emprésiimes bancarios 537825
Juros de contas correntes caucionadas 10 698,44
Jeros de contratos de factoring 383394 4 140,95
Ouitros juros de financiamentos obides 20 495,806 443
Qutros gastos e perdas financiamento (fin, ohtidos) 6211,05 9 723,37
7 - Inventarios
7.1. Quantia escriturada de inventarios
S e N
Direccio Contabilis ficado N° 37328
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ANEXO DO ANC DE 2020 Santa Casa da Misericor

de Bt:rmbang7 }/\

P

” Mat. Prim.
g i Mat. Primas e . Mercadorias Total Per.
Descrigao Mercaderias Subsid. Total Periodo Per. Anteriar s::tel;;rr Anterior
Sttt oo B A bt S e e e
"APURAMENTO DO CUSTO 3 :
DAS MERC. VENDIDAS E -
MAT. CONSUMIDAS N Eo seinisiad
Inventrios inlciais 23 53,80 23 538,80 22 021,58 22 021,58
Compras 314 559,50 314 559,50 270 525,77 270 525,77 é
.?ﬁ‘ﬁf:ﬁ?;‘? @ reaut a (1125,91) (1 125,91)
Inventérios finais 34 989,91 34 989,91 23 538,80 23 538,80
custo éas mercadoris . SR T .
vendidas e matérias 303 108,39 303 108,39 267 882,64 267 882,64
constimidas _— e
OUTRAS INFORMAGGES e
8 - Rendimentos e gastos
8.1. Quantia de cada categorla significativa de 1édito reconhieclda durante o perfodo, confuitne quadro
seguinte:
Descricdo Valor Periodo V. Periodo Anterior
Prestagdo de servigos 1573 152,39 1 551 374,99
Juros 7,13 7,13
Outros réditos 4 268,49 3334,24
Total 1577 428,01 1554 716,36
8.2, Discriminacdo dos fornecimentos e servigos externos
Direcgdo Contahilis rtificado Mo 37328
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ANEXC DO ANO DE 2020

Deserigin Valer Periodo V. Perfodo Arterior
Subcontratos 54 197,46 58 994,82
Servicos especializados o 192 64.4,6.0 7 21;0;3::,{3
Trabathos especiallzades o707 T
Publicidade e propegards 45.73.8;74 . ;;é:qn
Vigildncia e sequranca 2 229,86 4 93_!;,55
Henorados o 1?5 ;;S;QI 124 94;,6;
Conservacip e reparaco B ) . ;ﬁ 1;09,25 53 1;652
Materials ' 11 598,49 a6
Ferramentas e utensilios de desgaste répldo ;350,41 2 ;[;3;-8_ .
Materlal de tsr.ritéri;) 5 287,54 4_ 5;9_,;1
Artinas para oferta 32,10 o
Qutros ’ o 95&,44 1 312,54
Energia e flujidos 66 591,43 G;;J';,;;
Bleticidade o 268899 47 1266
Combustiels 2400244 2049710
outros S o 4
Deslocasdes, estadas e transportes i 3 369,05 4 646,00
Destocagdes ¢ estadds T T e
Cutros 3 .‘:31,;5 4 547:3{]
Serviges diversos - N o 1313146,;4 129 D-si':li;
Rendas e alugueres i o ‘é 505,85 9 5;2:;1
Camunleacde ) 12 185,07 12175,:12
Segures . ;.U 356,00 12 éll,i?
Contenclese e noterado . 213,55 h 50,29
Despesas da representagao ';’5,0_0
Limpeza, higiene ¢ confarto 100 717,05 93 298,731
Dutros servigos 21869,33 1 32.4.,"%.5
Total o . “""”;55‘;;7,97 485 239;04
9 - Subsidios e outros apoios das entidades piblicas
9.1. Natureza e extensfio dos subsidios das entidades piblicas
. Do Btad9 R Do&:ﬁ:ﬁo - Do&:ﬁfo - Outras E{lt.- Outr\?:[;érnt. - Out{!a‘;oErnt.- Das Quals UE Das Quals UE  Das Quals UE
Descricdo V?Jg:‘ 'X:tb Atri b_uidu Empulado V?,E_ '::ltl‘) - Atribuide Imputado . V:L:-r ::‘fb
Periede Periodo Periodo Perindo

Subsidios a0 Investimente 5309,04

Para atlvos fives tangivels 973D9,D4

Edificios e outras construgfes H224,58

Qutros atives fixes Bnoivels 8446

Para atives Intangivels

Par2 outras natutezas de

2tivos

Subsidlos 4 exploragio 2100364 21003,64

Valor dos reembiofses

efetuados no periodo

D¢ subyidos 8o Investimento

Dé subisidos 3 oxpleracda

Tats) 21 003,64 v arzes

e 1
Direccdo Contabilis rtificado Ne 37328
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10 - Instrumentos financeiros

$cbrdia de Bnﬁ:a\el
) A

10.1. Reconciliacdo da quantia escriturada no inicic e no fim do periodo de cada rubrica dos fundos
patrimoniais, conforme quadro seguinte: é
Descricdo Saldo inicial Débitos Créditos Saldo Final
Resuftados transitados 24 472,17 748,31 25 220,48
Cutras variagies nos capitals prépties 349 333,75 (8042,20) 341 291,55
Subsidics 340 333,75 {8 042,20) 341 291,55
Totzl 373 805,92 (7 293,89) 366 512,03
10.1.1. Perdas por imparidade em ativos financeiros, conforme discriminagdo no quadro sequinte:
Pardas par Rev, Perdas .0 (¢ uido Perdas par Rav. Perdas Valor Liguld
bescricgo Imparidade Imparidade rLig Imp. Per. Imp. Per. alos Ligco
5 Periodo Perfodo Periada Anteriar Antarior Per, Anterior
Dividas & receber e dientes $81743 2 766,52 705051 9 743,19 5 743,15
Qutras dividas a seceher
Tastrumantos de capitat
Préprio & outros Bules
Outras perdas por Imparidace
a’naﬁmsﬁnancdﬂ:ﬁ . e e e —— B e . . . . . . PR —
Total 817,43 276652 7 450,91 974319 9 743,15
10.1.2. piscriminaciio das dividas de cobranga duvidosa:
- s V. Periodo
Descrigdo Valor Periodo Anterior
Relativos a processos de insolvéncia e
recuperacao
Reclamadas judicialmente
Em mora; 26 637,88 19 586,57
Hd mais de sels meses ¢ até doze meses
Hi raals de doze meses e até dezolto meces
Hé mais da dezoita e até vinte e quatro meses
Hi mais de vinte e quatro meses 26 637,88 19 586,97
Total 26 637,88 19 586,97
10.2. Dividas a entidade reconhecidas & data do balancgo e cuja duragio residual seja superior a um ano
Descricdo Valor Periodo V. Periodo Anterior
Créditos resultantzs de vendas & de prestagBes de servicos 26 637,88 19 586,97
Total 26 637,88 19 586,97
10.3. Resumo das categorias {naturezas) de ativos e passivos financeiros, perdas por imparidade,
rendimentos e gastos associados, conforme quadro seguinte:
Direcgdo Contzbilista Geftificado NO 37328
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Mensurados ac

Descricio Megsuradus ao custo Mensvrados a0
justo valor amorfizado custo

Alivos financelros: o - 275 328,62
Cllentes e utentes T 219 900,i3
Oulras contes a receber 55 428,49
Pé_s':sivos financeiros: ST o i " 502 976,68
Fornecedores T T o 12:3 ééﬁ,m'
Adiantamentos da cllentes 3 491,75
Financlamentes obtidos Vés;‘.?‘é,azi.
Qutras contas a pagar ’ i . 390 817.’...?.5
Ganhos e perdas liguidoss T : : 4 _‘%.;3“;5&45)
De ativos financelros - B S o {7 ':.185,.44)
De passivas financelros . _{& .165,04)
Reri.d_imentos & gastos de juros: - IR _(2-;122,51}

De ativos financelras

De passlvos financelros

7,13
(24 129,74)

11 - Beneficlos dos emptregados

i1.1.  Pessoal ao servico da empresa e horas trabalhadas
© Médi [
Deserigdo N;ﬁ;égzsde i\.:.;%z];{:;a:s ges?éﬁ%iﬁ ?rag:!;l:égz
Anterior Per. Anterior

Pessoas ac servigo da empresa 70,00 154 986,00 73,00 155 664,00
Pessoas remuneradas ~70,nu 154 95;,&1;6 73,00 1585 664,00
Pessoas ndo remuneradas o .
Passoas a0 servigo da empresa por tipo 76,00 154 936,00 73,00 155 664,00
Pessons a tempo completo ”58-,(.)0. o ;52 ;71,92 T ;O,OI{} 152 456,00

{das quals pessoas remuneradas) 68,90 1;;7;1:;2 . 70,06 152 466,00
Pessaas na tempo parclat 'z,on 2 21.4,3; 3,00 3 198,00

(das quals pessoas remuneradas) 2:00 . 2214,08 3,00 3 158,00
Pessoas ao servigo da empresa par saxe 70,00 154 986,00 73,00 155 664,08
Masculine 3,00 m 51i,éd 10,00 21 324,00
Feminino 61,00 i34 ‘;7‘5,00 63,00 134 346,00
Pessaas ao servigo da emprasa afetas a S .
I&D ] ] ]
Prestadores de servigos 16,00 10417,00 14,00 12 328,00
Passos colocadas por agénclas de .
trabatho temporério

1.2 Beneficios dos empregados e encargos da entidade
9
Direccao Contabili ificado N© 37328
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[

Descrigio Valor Periodo V. Periodo Anterior
Gastos como pessgal ~ _ 1108 829,05 '1044754,8
Remuneragiies dos 6rgSos soctais T ) 62,64 R ;3:28
Remuneragfes do pessoal 890 904,9? 513 9-35,5'.6
Indemnizagies 3 672,63 - 1;;5,?6
Encarges sobre as remuneragdac 196 465,@ - 1;3 ;15,99
i:gfi;g{so::i:cidentes nofrabalho e doengas 8520,26 7012,21
Gastos de acclo social 608,00 . -
Quiros gastos cotn o pessoal, dos quafs: 8 579,5? 8 343,7;
- formagdn 2 215.,.2.9 o .967,;'i .
12 - Divulgactes exigidas por diplomas legais
121.  Informacao por atividade econdmica
Descricio iividadle CAE Totat
Vendas
Prestagses de servigos i3s3 157315239
Cornpras Camssese sussss
m‘;“"'“ & servigos 462647,57 462 547,§7
Custo dasmercadorins
:::Ldmalsd ::méﬁas 303 108,39 303 108,39
Natérizs prlmas, subsidliras o 3031053 303 108,39
:“;‘g‘a‘fk’;'éd"’ de pessaas 7::;,06 70,00
Gastos com o pessoal i 10382?9,;3 1105 829,09
Rermuneragtes B30 95?,6.1. . ;90 56?,5:
Oulros gastas a7 ;&51,48 ;;7 ssl:ié
Ativas fixos tangivels - o
it s v 1msee  1ss9@
Tetal das aquidches 159 ;97,;4 —159;97,54
éﬂx&&ﬁ)ﬂm & outras 129 386,16 120 385,16
Propriedades de
Investimenta .
12,2,  Informacgdo por mercado geografico
Descrigdo r‘;ﬁ{g?gg Comunitario ¢ orgﬁtr:i?-;a o Total
Vendas
Prestagfies de servicos 1573 152,39 1573 152,39
Compras 3i4 55§,§0 314 559,50
Fornecimentos e servigos externos 462 647,87 462 647.,97
Aquisis@es de ativos fixas Engivels 155 397,;54 159 39?,5;4
Rendimentos suplementares: 4 268,49 4 268,49
Outres rendimentas suplementares 4 268,49 4 268,49
12.3.  Outras divulgacdes exigidas por diplomas legais
Direcgdo Contabili 4 ficado Ne 37328
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- Impostos em mora

A Entidade apresenta a sua situacdo regularizada perante as Finangas, tendo liquidado as suas obrigacgtes fiscais n
prazos legalmente estipulados.

- Dividas & Seguranga Social em mora
A Entidade apresenta a sua situag@o regularizada perante a Seguranga Social, tendo liquidado as suas cbrigactes
legais nos prazos legalmente estipulados.

13 - Impostos e contribuicbes

13.1. Divulgacdes relacionadas com outros impostos e contribuictes

Saldo Devedor Saldo Credor

Descricgo Saldo Devedor Salde Credor Periodo Periodo
Anterior Anterior
Imposto sobre o rendimento
Retencdo de impostos sobre rendimentos 9 512,60 - . . . 9 808,24
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) .3 .3.40,7; . M :3“;:5; o 3 ;55.04 .15.2,09
ContribulgGes para a Sequranca Social 38;;,—4—7 o 38 525,03
Total . . _ _' 334071 48;.;1,-5_8 v 3 985,04 48 286,41

14 - Fluxos de caixa

14.1.  Desagregacio dos valores inscritos na rubrica de caixa e em dep0dsitos bancérios:

Descrigdo Saldo inicial Débitos Créditos Saldo Final
Calxa 209,70 211 247,11 210 821,78 635,03
Depésitos & ordem 24 572,13 4 241 887,38 4 249 308,97 17 150,54
Outros depdsitos bancarios 9 500,00 19 000,00 19 000,00 9 500,00
Total 34 281,83 4472 134,49 4479 130,75 27 285,57

Direccd
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